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يالقيادة المدنية وبناء السلام والتواصل المجتمع

بالحوار نبقى ونرتقي في بناء السلام

المدرب

حسن البشكاني



"بالحوار نزرع التفاهم، وبماء السلام نسقيه ليزهر ارتقاءً وإنسانية"

حسن البشكاني

عضو فريق بالحوار نبقى ونرتقي

مؤسسة مسارات للتنمية الثقافية والاعلامية



من هو الشباب؟ وما دوره؟

الإبداع والتجديد

التقنيات يتميزّون بالمرونة في التفكير، والانفتاح على

.الحديثة

.لأعماليبدعون في الفنون، الإعلام، التكنولوجيا، وريادة ا

النهضة والتنمية

.الشباب هم القوة العاملة الأساسية

.يساهمون في دفع عجلة الاقتصاد والابتكار

.ليحملون أفكارًا جديدة ويقودون التغيير نحو الأفض

بناء السلام ونبذ العنف القيادة وصنع القرار

كثير من الحركات الإصلاحية والثورات بدأت بجهود 

لى القيادة عندما يُمنحون الفرصة، يثبتون قدرتهم ع.شبابية

.الحكيمة

يواجه .امحالشباب الواعي يسُهم في نشر ثقافة الحوار والتس

.ةخطاب الكراهية ويعمل على تحقيق العدالة الاجتماعي

حماية الهوية والقيم

هم، حفظوا إذا تم تمكين.الشباب جسدٌ متجدد للثقافة والهوية

.القيم وطوروا التراث بأساليب معاصرة



تحديات الشباب

الانجرار 
وراء 
التطرف 
أو الإدمان

الفقر 
والتهميش

ضعف 
التمثيل في 
السياسة

البطالة

.بل مشرقالشباب هم طاقة التغيير والتجديد، وأمل الأمم في بناء مستق

.تمكينهم وتعليمهم ودعمهم هو استثمار رابح لكل مجتمع



لماذا الشباب محرك للتغيير؟

.في كثير من الدول، الشباب يمثلون النسبة الأكبر من السكان: القوة العددية

.يتقبلون التقنيات والأساليب الحديثة بسرعة: القدرة على التكيّف

.لديهم حماس لإحداث فرق في مجتمعهم: الشغف والطموح

.يستخدمون وسائل الإعلام الرقمي لربط الأفكار ونشرها بسرعة: التواصل الواسع



مفاهيم السلام وخطاب الكراهية



، بل هو حالة من ليس مجرد غياب الحربالسلام

السلام

العدالة 

الأمن 
والاستقرار

قبول 
الآخر

التنوع

الاحترام 
المتبادل

الانسجام 
المجتمعي



أنواع السلام

علاقات متوازنة 
بين الدول بدون
عدوان أو 
.احتلال

خلو المجتمع من 
النزاعات 
.والصراعات

شعور الفرد 
بالطمأنينة 
.والتوازن

السلام الدوليالسلام الاجتماعيالسلام الداخلي



أنواع السلام

انسجام الإنسان مع الطبيعة 
.وحمايتها من التلوث والدمار

وارد يشمل الاستخدام المستدام للم
.الطبيعية

ات الاستقرار في الحكم والعلاق
.بين القوى السياسية

ة، يعُزز عبر الحوار، الشفافي
.واحترام القانون

السلام البيئيالسلام السياسي



قيم السلام

التسامح

الحوار احترام الآخر

التعاون العدالة



:أمثلة على خطاب الكراهية

التنمّر على وسائل التواصل•

التحريض على فئة دينية أو عرقية•

نشر معلومات كاذبة تستهدف فئة معينة•

الشعارات العنصرية في الملاعب أو المناسبات•

خطاب الكراهية
أو جماعة يحُرّض على العنف أو العداء ضد فرد...( قول، كتابة، إشارة، صورة)كل تعبير 

.على أساس العِرق، الدين، الجنس، اللغة، الانتماء، أو الرأي



انقسام المشاركين الى مجموعتين

خطابة الكراهية–السلام 

كتابة مخرجات



العلاقة بين السلام وخطاب الكراهية

خطاب الكراهية

يهدم الثقة ويولدّ العنف

يُعزز الانقسام والكراهية

يفُاقم التوتر ويؤدي للصراعات

عائق أمام الاستقرار والتقدم

السلام

يبني التفاهم والتعايش

يُعزز الاحترام المتبادل

يحمي المجتمعات من الانفجار

أساس التنمية المستدامة



كيف نواجه خطاب الكراهية وننشر السلام؟

تعزيز التربية على المواطنة والتسامح

نشر ثقافة الحوار بدل التصادم

الرقابة على الإعلام ومواقع التواصل

دعم المبادرات الشبابية لنشر السلام

تطبيق القوانين التي تجرّم التحريض والكراهية



أشكال خطاب الكراهية

المباشر

.الشتائم والإهانات العنصرية أو الطائفية•

.التهديدات اللفظية أو التحريض العلني على العنف•

غير المباشر 

.التلميحات أو النكات التي تهمّش أو تسخر من فئة معينة•

.استخدام لغة أو صور ترسّخ الصور النمطية السلبية•



الرمزي/البصري

.الملصقات أو الرسوم التي تحقرّ من جماعة معينة•

.الرموز والشعارات التي تحمل رسائل عنصرية أو متطرفة•

الرقمي

.منشورات وسائل التواصل الاجتماعي المحرضة على الكراهية•

.حملات التشويه المنظمة عبر الإنترنت•



الآثار الاجتماعية لخطاب الكراهية

.يخلق انقسامات وعداوات بين المجموعات :تفكيك النسيج الاجتماعي•

.يمكن أن يؤدي إلى نزاعات أو هجمات فعلية :زيادة العنف•

.يجعل الأفراد يشعرون بعدم الأمان :نشر الخوف والتوتر•

.يقلل من الإيمان بالعدالة والمساواة :إضعاف الثقة بالمؤسسات•

.المجتمعات المنقسمة تجد صعوبة في التعاون والتطور :تعطيل التنمية•



السلوك مواجهة خطاب الكراهية ليست مسؤولية الحكومات فقط، بل مسؤولية كل فرد في المجتمع، من خلال الكلمة الطيبة،

.الواعي، والعمل المشترك



السلام يبدأ من الكلمة، فلنزرع كلمات حب ّ بدل كراهية، وننُمّي عقولًا تصنع الاختلاف لا النزاع



السلام الإيجابي والسلام السلبي

ختلفين من لتمييز نوعين ميوهان غالتونغهما مصطلحان أساسيان في دراسات السلام والصراع، وضعهما الباحث النرويجي 

.حالات السلم



السلام السلبي

.التمييزهو غياب العنف المباشر أو الحرب، لكن مع بقاء أسباب الصراع الكامنة مثل الظلم، الفقر، و



السمات

.من الحرب" استراحة"هدوء مؤقت أو 

.المشاكل الجوهرية لم تحُل

.قد ينفجر الصراع مجددًا عند أول فرصة

.وقف إطلاق النار بين طرفين دون معالجة الأسباب الحقيقية للنزاع: مثال



السلام الإيجابي

.يةهو حالة من الانسجام الشامل، حيث لا يوجد عنف مباشر ولا عنف هيكلي أو تمييز، وتتحقق العدالة الاجتماع



السمات

.معالجة جذور الصراعات

.وجود عدالة، مساواة، وتكافؤ فرص

.علاقات قائمة على الثقة والاحترام المتبادل

.مجتمعات تحُل فيها النزاعات بالحوار، وتصُان فيها الحقوق والحريات: مثال



نشاط فردي

كل شخص يكتب مقارنة بين السلام السلبي والسلام الايجابي



مقارنة

السلام الايجابي

تحقيق العدالة+ غياب الحرب 

طويل الامد

تعالج الاسباب العميقة

مستقر

السلام السلبي

غياب الحرب فقط

قصير الامد

لا تعالج الاسباب العميقة 

غير مستقر

نوع

التركيز

المدة

الجذور

الأمان



دور الشباب في بناء السلام

إبداع يمكن الشباب يمثلون أكبر شريحة عمرية في أغلب المجتمعات، وهم الأكثر حيوية وقدرة على التغيير، ولديهم طاقة و

.توجيههما نحو بناء مجتمع متماسك وآمن



أدوار الشباب في بناء السلام

تشجيع النقاش البناّء بدل العنف•

امحنشر ثقافة الحوار والتستنظيم جلسات توعية في المدارس والجامعات•

• إطلاق حملات لمكافحة خطاب الكراهية

• المشاركة في المبادرات المشاركة في مشاريع تنموية وخيرية
المجتمعية



• .لعب دور وسيط في الخلافات المحلية

• الوساطة وحل النزاعات.تقديم أفكار خلاقة للحلول السلمية

• .إنتاج محتوى إيجابي على وسائل التواصل

• استخدام الإعلام .فضح الشائعات والتحريض ونشر الحقائق
والتكنولوجيا للسلام



• .الانضمام إلى المجالس المحلية أو الجمعيات

• ي المساهمة في العمل السياس.الدفع نحو قوانين تدعم العدالة والمساواة
وصنع القرار

• .الدفاع عن حقوق الفئات المهمشة

• تعزيز العدالة الاجتماعية.محاربة التمييز والعنصرية



مفهوم الحوار

حل الخلافات، الحوار هو تبادل الآراء والأفكار بين طرفين أو أكثر بطريقة هادئة وباحترام متبادل، بهدف التفاهم و

.لا الإقصاء أو فرض الرأي



لماذا الحوار أداة أساسية للسلام؟

.تحول الخلافات إلى صراعات يمنع

.بين الأفراد والمجتمعات التفاهم والتقارب يفتح الباب لـ

.ويقلل التوتر الثقة المتبادلة يعزز

.بدل اللجوء للعنف حل النزاعات بالطرق السلمية يتيح



أنواع الحوار في بناء السلام

• بين الأحزاب أو 
الفصائل لحل 
.الأزمات

نب بين الدول لتج•
الحروب وبناء 
علاقات متوازنة

• بين جماعات 
مختلفة لتعزيز 
التعايش

ل بين الأفراد لح•
يةالخلافات اليوم

الحوار 
الشخصي

الحوار 
المجتمعي

الحوار 
السياسي

الحوار 
الدولي



البحث عن 
القواسم 
المشتركة

الشفافية 
والصدق

الحوار 
الفعاّل



مفهوم الحوار والتسامح

.أسلوب تواصل يهدف إلى تبادل الأفكار والآراء بطريقة هادئة وبنّاءة :الحوار•

.لاتفاق معهمتقبلّ الاختلاف واحترام حق الآخرين في التعبير والعيش وفق معتقداتهم وقيمهم، حتى مع عدم ا :التسامح•



أهمية تطوير المهارات

يخفف التوتر والصراعات•

.يعزز الثقة والتعاون بين الأفراد والمجتمعات.•

.يخلق بيئة آمنة للتعبير عن الرأي•

.يرسّخ ثقافة السلام والتعايش•



مهارات تعزيز التسامح

الوعي بالذات•

.معرفة تحيزاتك الشخصية لتجنب إسقاطها على الآخرين•

احترام التنوع•

.فهم أن الاختلاف طبيعي ويغني المجتمع•

التعاطف•

.محاولة رؤية الأمور من منظور الآخر•

التعامل الإيجابي مع الخلافات•

.تحويل الصراع إلى فرصة للتعلم والنمو•



خطوات عملية للتطوير

.حضور ورش عمل عن التواصل والحوار•

.ممارسة النقاشات الهادئة في الحياة اليومية•

.قراءة كتب عن ثقافات وتجارب مختلفة•

.الانضمام لمبادرات أو نواد  للحوار بين الشباب•



استخدام الإنترنت في بناء السلام

التفاهم بين الأفراد أصبح الإنترنت أداة قوية يمكن تسخيرها ليس فقط للتواصل والترفيه، بل أيضًا لبناء السلام وتعزيز

.والمجتمعات، وذلك من خلال نشر المعرفة، ربط الثقافات، ومكافحة خطاب الكراهية



مجالات استخدام الإنترنت في بناء السلام

إطلاق حملات 
رقمية للتسامح ونبذ 
.العنف

نشر قصص 
وتجارب حقيقية 
عن المصالحة 
.والتعايش

التوعية 
ة ونشر ثقاف
السلام تنظيم حوارات 

افتراضية بين 
.مجتمعات مختلفة

إقامة ندوات وورش 
عمل عبر الإنترنت 
.لتعزيز التفاهم

التواصل 
ن والحوار بي
الثقافات



تقديم دورات تدريبية 
مجانية عن مهارات 
الحوار، حل 
.النزاعات، والتسامح

إنشاء منصات 
تعليمية عن تاريخ 
.وثقافة الشعوب

ناء التعليم وب
القدرات

الإبلاغ عن المحتوى 
.العنيف أو المحرض

إنتاج محتوى إيجابي
مضاد ينشر قيم 
.الاحترام

مكافحة 
خطاب 
الكراهية



التطوع عبر 
الإنترنت لدعم 
مبادرات إنسانية 
.ومجتمعية

المساهمة في 
مشاريع ترجمة أو 
تصميم أو دعم 
.ةنفسي عبر الشبك

العمل 
التطوعي 
الرقمي



فوائد استخدام الإنترنت في بناء السلام

تخطي الحواجز 
الجغرافية 
.والثقافية



التحديات

ضعف الوصول
في بعض 
رة المناطق الفقي
.أو النائية

الاستخدام 
الخاطئ 
ر للمنصات لنش
العنف 
.والكراهية

ر انتشار الأخبا
الكاذبة 

والمعلومات 
.المضللة



العالم الرقمي لبناء السلام

حت جزءًا أساسياً من العالم الرقمي يشمل الإنترنت، وسائل التواصل الاجتماعي، التطبيقات، والمنصات التفاعلية التي أصب

.ين الشعوبيمكن توظيف هذا الفضاء الرقمي في تعزيز ثقافة السلام، نشر التسامح، وبناء جسور التواصل ب. حياتنا



مواجهة خطاب الكراهية

.عن المحتوى المخالف في المنصاتالتبليغ•

.مضاد للكراهيةإنشاء محتوى بديل•

.بمخاطر المعلومات المضللةالتوعية•

.للتمييز بين الأخبار الصحيحة والمغلوطةتعليم مهارات التفكير النقدي•



مؤسسة انسم للحقوق الرقمية



التقنية من اجل السلام



قانون مكافحة خطابة الكراهية وبناء السلام

200المادة 
التحريض )

(:الطائفي

• سنوات من يروّج أو يحرض على 7تعُاقب بالسجن حتى 
. نزاعات أو كراهية مذهبية، طائفية أو عرقية

372المادة 
الإساءة )

(:يةللشعائر الدين

• سنوات أو غرامة من يعتدي أو يقلل 3يعاقب بالسجن حتى 
. من قدسية معتقد ديني أو يسخر من شعيرة



433المادة 
( التشهير)
434و
(:الإهانة)

• ة، عقوبات للتشهير والإساءة بالآخر، سواء بالكلام أو الكتاب
. بما في ذلك عبر الإعلام

قانون مكافحة 
رقم )الإرهاب 

لسنة 13
2005:)

• يعتبر التحريض على الأعمال الإرهابية أو الطائفية عملاً 
. إرهابياً يعُاقب عليه، وفي بعض الحالات بالإعدام



شكرا لستماعكم
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